r Migration

HINTERGRUND OPERATIVER UMFANG
¢ Migration von 4.000 Benutzern zu ¢ Planung des technischen Eingriffs
Microsoft 365 innerhalb des ¢ |nstallation des Microsoft Enterprise-Portals, Aktivierung und

Erstkonfiguration (MFA, Passwort)
e Unterstlitzung bei der Passwortanderung gemaf den

vorgegebenen Zeitrahmens mit

dediziertem, mehrsprachigem
. Sicherheitsrichtlinien des Kunden
Benutzer-Support, um die o o )
L . . * Registrierung der Endgeréte in Microsoft Intune
Kontinuitat zu gewahrleisten.

HERAUSFORDERUNGEN

¢ Migration von 4000 Benutzern innerhalb einer
knappen Frist

® Mangelnde Kompetenzen und Personal fur die
Umsetzung des Projekts

MASSGESCHNEIDERTER ANSATZ

0 Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit an Terminvorgaben

Gute Beherrschung der Kundenbeziehung, um den
Widerstand der Nutzer gegenuber Veranderungen
auszugleichen

e Perfekte technische Fachkenntnisse und Beherrschung
des Verfahrens
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